附件1   用户需求书
	序号
	采购内容
	数量
	采购预算

	1
	线阵探头
	2把
	人民币16万元


线阵探头用户需求

一、基本要求

1、名称：线阵探头
2、数量：2把
3、货期：接采购人设备科通知后一个月内

4、其他：获得CE认证。
二、主要技术要求(达到或优于)
1、 可用于妇科、腹部成像，体表线阵探头；
2、 探测深度≥160mm，盲区≤5mm；

3、 侧向(横向)分辨力：≤2mm(深度≤80mm时)，≤4mm(80mm＜深度≤130mm时)；

4、 轴向(纵向)分辨力：≤1mm(深度≤80mm时)，≤3mm(80mm＜深度≤130mm时)；

5、 几何位置精度：横向≤15%，纵向≤10%。
三、商务要求

1、质保期及响应时间：整把探头全保≥2年，自用户签字验收合格之日起计。运行期内，供应商应免费为所有软件提供升级和版本更换。在用户提出维修请求的2小时内电话响应，8小时内到达现场维修。

2、安装培训要求：设备到货，接用户通知后3天内由厂家工程师免费上门安装，并负责免费现场培训采购人操作人员至少5名，直至掌握正确使用及日常保养方法，培训资料留存使用科室。

3、售后服务承诺：提供厂家售后服务承诺书(盖厂家公章)，响应供应商须在广东地区有办事处及厂家维修站，并配有专业的维修及培训工程师，并提供安装工程师名单和国内维修电话。质保期内，至少每季度回访做1次免费保养，并出具报告。终生维护，质保期满后除配件费用外，免维修费、工程师差旅费等其它费用，终身免费保养(≥1次/年)。

4、备件供应要求：国内有零配件库，零配件在该设备停产后还需保证5年的供应。

5、维修要求：提供1套完备详细的安装手册、操作手册及技术手册(中文)等全部资料，若有维修密钥，应无偿提供。

