
[bookmark: _GoBack]越秀产科病房信息呼叫系统
一、软件需求
（1） 物联网智慧病房护理系统技术参数
1. 物联网智慧病房护理系统的组成
1.1物联网智慧病房护理系统布线采用网线制。系统由服务器、管理主机、智能信息控制终端、病员信息显示屏、床头分机（手柄）、数据处理机、医护分机、卫浴分机、门口分机、走廊显示屏等主要设备及相关各种辅助设备组成。
▲1.2物联网智慧病房护理系统应具有计算机软件著作权登记证书复印件
2. 物联网智慧病房护理系统软件功能要求
[bookmark: _Toc439334628]▲2.1数据标准化满足互联互通标准化要求：通过医院信息平台能够与上级平台进行交互，支持无线Wifi、蓝牙、有线、无线RF433、红外任意方式，实现电子体温计、电子血压计、电子血糖仪、PDA等可无缝连接，使病区实现智能化管理；实现业务系统和互联互通应用。
2.2系统呼叫的响应时间满足呼叫的响应时间在1秒以内的性能指标要求。。
2.3医护分机、门口分机、床头分机均需采用医用级Android 系统，方便拓展应用。
2.4系统具备全数字呼叫对讲功能（呼叫对讲、增援呼叫、分区广播、呼叫转移等）；电子床头卡等带液晶屏传呼的功能；健康宣教功能；患者信息查询功能；体征测量数据上传功能；服务评价功能；病房电子门牌显示；支持与HIS对接等功能。
2.5针对本项目，要求支持“一拖二”方式的呼叫显示，通过对接HIS等第三方系统，支持妈妈与新生儿的显示绑定，即：本科室的产妇和宝宝都在本科室时，病员一览表和床头分机能同时显示妈妈和宝宝的身份信息，方便护士及时核对信息。


3. 物联网智慧病房护理系统各组件功能要求
[bookmark: _Hlk175130828][bookmark: _Toc349832564][bookmark: _Toc349832563]3.1 管理主机
(1) 对系统中所有设备进行管理，各分机之间的信息交换；可方便地进行注册、注销、手动或自动关联床位、设备标识等管理。
(2) 无线连接功能，连接医院无线移动查房终端。
(3) 提供双向呼叫对讲，通话状态下可进行主机挂断或分机挂断。
(4) 提供双向多路对讲：除提供一路主语音通道外，还提供多路点对点语音通道。 
(5) 支持点对点对讲功能：医护分机可主动呼叫医护分机或者床头分机。
(6) 具有自动记录护士护理轨迹功能，通过护士身上佩带的移动分机，自动发送护理轨迹信号给床头分机继而送至管理主机。
(7) 其他信息采集、处理：如患者费用清单、处置清单、健康指南、吸氧计时、床头信息采集等功能。
(8) 支持多媒体信息发布。
[bookmark: _Hlk175130971]3.2 医护分机支持接听患者呼叫、对讲、呼叫挂断；双向呼叫对讲、内部电话功能。
(1) 支持病区内设备进行分组、分区、分权限管理。
(2) 可视化信息统计；统计数据，并生成各类图表。
(3) 全区、分区、定时广播。
(4) 支持免提接听。
(5) 综合管理：如入院、出院、换床、床位管理等。
(6) 医护分机与移动护理PDA双向呼叫对讲。
(7) 健康宣教视频推送。
(8) 日志查询。
(9) 信息发布；
(10) 服务器宕机情况下支持医护分机接收紧急呼叫对讲。
(11) 系统设置：各终端的 IP 地址、状态、版本信息、升级状态等终端信息
(12) 医护分机上支持床头分机、门口分机、走廊显示屏的设置，包括亮度、熄屏、背光灯显示、护理级别颜色等设置
[bookmark: _Hlk175131008]3.3智能信息控制终端
(1) 患者一览表信息生成。
(2) 床头呼叫信息的处理。
[bookmark: _Hlk175131046]3.4 病员信息显示屏
(1) 患者一览表显示。
(2) 床头呼叫信息的显示。
(3) 实时展示病区状态。
[bookmark: _Hlk175131106]3.5 床头分机
(1) [bookmark: _Toc349832566]双向多路呼叫对讲：可与医护分机、值班分机、移动PDA进行双向呼叫对讲。
(2) 支持呼叫转移、广播接收。
(3) 显示界面及功能定制：床头分机显示的界面及功能可根据需求定制。
(4) 电子床头卡信息显示：床头分机上可显示患者信息，支持定制内容设计显示。
(5) 费用信息查询：患者可自行查询费用信息。
(6) 治疗信息查询：患者可自行查询治疗信息。
(7) 医生、护士评价：患者对医生、护士打分、评价。
(8) 医嘱提醒：床头自动语音或文字提醒患者服药。
(9) 信息接收：可接收文字、语音等提醒。
(10) 呼叫指示：当有呼叫时床头分机显示窗口有呼叫地址内容显示。
(11) 应急增援：床头分机设置紧急增援功能。
(12) 吸氧计时：对患者的吸氧进行计时，并自动显示在该病房床头分机上。
(13) 健康宣教:患者通过床头屏定时与实时收看健康宣教内容。
(14) ▲护士定位自动感应：通过护士随身携带的移动设备、自动对码相应床位，自动感应确认护士定位功能（提供第三方测试机构出具的带有CMA或CNAS标识的测试报告复印件，并盖供应商公章)。
(15) ▲护士查房自动感应：护士夜间查房时，通过护士随身携带的移动设备、自动感应床头分机并点亮屏幕。（提供第三方测试机构出具的带有CMA或CNAS标识的测试报告复印件，并盖供应商公章)。
(16) ▲患者生命体征监测数据采集上传：通过相应的体征测试设备，实现患者生命体征数据的采集和自动上传，并可实现体征异常报警。(提供第三方测试机构出具的带有CMA或CNAS标识的测试报告复印件，并盖供应商公章)。
(17) ▲医嘱核对：床头屏自动显示该患者的专项检查、服务、当日使用的药品，提醒护士逐一核对。(提供第三方测试机构出具的带有CMA或CNAS标识的测试报告复印件，并盖供应商公章)。

[bookmark: _Hlk175131283]3.6 数据处理机
(1) 实现数据传输功能。
(2) 对网络终端进行供电。
[bookmark: _Toc349832567][bookmark: _Hlk175131311]3.7 门口分机
(1) 呼叫挂断：护士在门口分机上可快速挂断呼叫信息。
(2) ▲灯光指示：采用24位真彩色环绕灯与门灯一体化集成，使用不同颜色区分不同的呼叫类型、护理级别、护士定位，支持颜色自定义区分使医护人员一目了然。(提供第三方测试机构出具的带有CMA或CNAS标识的测试报告复印件，并盖供应商公章)。
(3) 查房记录：医护人员可在门口分机上查询查房记录数据。
(4) 呼叫显示：显示当前呼叫分机号，可快速定位呼叫源。
(5) 医用级Android 操作系统。
(6) [bookmark: _Toc349832568]▲检验门口分机雷达感应功能开启，周边无人时自动熄屏，雷达感应距离可调节，最大支持5米，节约能源、延长设备使用寿命。（提供第三方测试机构出具的带有CMA或CNAS标识的测试报告复印件，并盖供应商公章）。
(7) 液晶显示门口牌等信息：如房号床号、医生护士等信息。
[bookmark: _Toc349832570][bookmark: _Hlk175131338]3.8 走廊显示屏
(1) 床位呼叫、卫生间紧急呼叫时显示呼叫信息，支持语音报号功能，便于医护人员快速响应；
(2) 平常显示时间或医院需要的通知、广告（如：安静、无烟病房、祝您早日康复等信息），可自定义内容；
(3) 支持显示护士位置，护士携带移动分机进入房间后感应显示护士所在位置。
[bookmark: _Hlk175131371]3.9 卫浴分机
(1) 超大红色紧急呼叫按钮防水设计。
(2) 带灯按钮，工作指示。
(3) 支持紧急呼叫、取消复位、增援，配有红色拉绳，支持拉绳触发警急呼叫。
(4) 呼通指示。
[bookmark: _Hlk175131405]3.10移动分机
(1) 具有护士定位及护士查房功能。
(2) 设置分区管理。
(3) 红外发射口。
(4) 挂断/查房复用键。
(5) 进行吸氧计时操作指令。
(6) 智能感应床头分机进行查房信息的自动记录。
(7) 自动感应开启床头分机背光功能。
[bookmark: _Hlk175131586]3.11 移动通讯终端
可随身携带，支持与床旁分机、护士站主机等分机间的对讲与挂断功能。
3.12 安装调试
(1) 系统安装的辅材与主线材
(2) 病区管理主机及服务器的管理软件实施。
(3) 与医院信息系统的配置和互通，病区、病房内所有点位设备的单点调试与设备联调。
(4) 对病区医护人员操作培训使用。
[bookmark: _Toc10156][bookmark: _Toc10516][bookmark: _Toc18217]

（二）护理信息看板系统技术要求
1、护理信息看板系统的组成
护理信息看板系统应实现病区信息的“可视化”，替代传统手写白板/黑板，确保病区护理信息的及时更新和准确传递。将护士、医生、病患所需了解的相关信息一一体现。
护理信息看板系统由护士站看板终端、智能信息控制终端、护理信息看板系统平台软件、护理信息看板系统管理软件、护理信息看板系统应用软件等组成。
▲提供护理信息看板系统计算机软件著作权登记证书复印件。

2、护理信息看板系统软件功能要求
2.1 护理信息看板系统平台软件
（1）数据存储及管理系统
护理信息看板系统的数据存储及管理。
（2）提供HIS数据接口对接功能
运行HIS数据接口软件，自动从HIS系统提取数据到护理信息看板系统数据库。
（3）提供护理信息看板系统WEB服务
提供护理信息看板系统终端需要的相关接口。
[bookmark: _Toc349832565]2.2 护理信息看板系统管理软件：
（1）信息发布功能
医生、护士或护士长可从后台管理软件中手工录入一些从医院信息系统或其它业务系统中获取不到的信息，并及时发布到信息提示屏。如一些护士日常记事、借物情况信息等。
（2）显示界面自定义设计功能
可自定义设计护理信息看板系统在电视机上的显示界面，及时快速地满足护士、护士长的需求。
（3）系统管理功能
可进行系统人员、权限、角色等功能的管理。
2.3护理信息看板系统应用软件
（1）全面展示科室护理工作信息，实时显示护理内容。
（2）病人一览表功能，可显示患者床号、姓名、性别、年龄、入院日期、病危/病重、主治医生、护理级别、诊断情况等信息，方便护士及时了解病人情况。
（3）可通过扩展对接，实现呼叫输液报警功能
2.4系统实施
（1）系统安装的辅材与主线材
（2）病区管理软件实施；
2.5 HIS接口对接
根据HIS厂家提供接口相应对接
（1） 读取患者信息（2）医护人员信息（3）患者出入转记录查询（4）床位信息查询（5）医嘱信息


二、硬件需求
（1） 物联网智慧病房护理系统技术参数
1.1 管理主机
(1) CPU≥四核，主频2.0GHz；
(2) 内存≥8G；
(3) 硬盘≥固态硬盘128GB；
(4) 支持VGA和HDMI接口；
(5) 内置2个以太网100/1000Mbps 以上的网卡；
(6) 采用医用抗菌材料制作；
(7) 全铝合金机箱，表面阳极氧化处理。

1.2 医护分机 
(1) 屏幕≥10.1英寸，触摸彩色液晶屏；分辨率≥1280*800；
(2) CPU≥四核 ；
(3) 支持WIFI和蓝牙模块；支持以太网10/100Mbps 以上的RJ45接口网卡；
(4) 医用级Android操作系统。

1.3智能信息控制终端
(1) CPU≥4核，频率1.5GHz；
(2) 内存≥2G，存储≥16G；
(3) 医用级Android操作系统；
(4) 支持HMDI信号输出，显示输出分辨率≥1920*1080；

1.4病员信息显示屏
(1) 43寸或以上液晶显示屏；
(2) 支持HDMI高清信号输入接口；

1.5 床头分机
(1) ▲采用7英寸或以上电容式多点触摸屏，分辨率1024*600 ；内置红外接收模块，可感应红外设备；(提供第三方测试机构出具的带有CMA或CNAS标识的测试报告复印件，并盖供应商公章)。
(2) 支持护理级别提示灯，可显示护理等级，支持多级护理级别(护理级别数量可扩展)，支持护理级别提示灯颜色自定义。
(3) 内置WIFI和蓝牙模块。
(4) 内置以太网10/100Mbps 以上的RJ45接口网卡。
(5) 医用级Android 操作系统。
(6) 自带手柄内置麦克风，喇叭，可实现呼叫，对讲，夜间照明，换药等功能。
(7) 可实现误呼功能自动识别，防止被无意压在手持分机上造成误呼现象；

1.6 数据处理机
(1) 支持2口100M/10M标准网口；
(2) 支持6口POE网口；
(3) 支持POE 24V输出；

1.7 门口分机
(1) ▲屏幕≥13.3英寸；分辨率≥1920*1080；（提供第三方测试机构出具的带有CMA或CNAS标识的测试报告复印件，并盖供应商公章）。
(2) 内置以太网10/100Mbps以上的 RJ45接口网卡，TCP/IP 协议。
(3) CPU≥八核 ，主频≥1.5GHz。

1.8 走廊显示屏
(1) 支持单行或者多行汉字，可滚动显示。

1.9 卫浴分机
(1) 带专用取消按键，以及时取消误呼操作，支持在医护分机上设置取消警急呼叫操作；
(2) ▲IP68防水等级。（提供第三方测试机构出具的带有CMA或CNAS标识的测试报告复印件，并盖供应商公章）

1.10移动分机
(1) 功耗：不大于80mw；
(2) 最大功耗：不高于0.4W；
(3) 充电电压：DC 5V以内；
(4) 电池容量：不低于3.7V/900mAh；

1.11移动通讯终端
(1)屏幕尺寸≥4.0寸；屏幕分辨率≥480*800；
(2)多点触控，康宁三级玻璃钢化屏；
(3)Android 11.0以上操作系统；
 
2、 护理信息看板系统硬件功能要求
2.1智能信息控制终端
(1) CPU≥4核，频率1.5GHz；
(2) 内存≥2G，存储≥16G；
(3) 医用级Android操作系统；
(4) 支持HMDI信号输出，显示输出分辨率≥1920*1080；
2.2 护理信息看板显示屏
(1) 43寸或以上液晶显示屏；
(2) 支持HDMI高清信号输入接口；


三、清单数量

	附件一、物联网智慧病房护理系统工程量清单

	序号
	名称
	单位
	数量
	备注

	1
	管理主机
	台
	1
	

	2
	医护分机
	台
	1
	

	3
	智能信息控制终端
	台
	1
	

	4
	病员信息显示屏
	台
	1
	

	5
	床头分机
	个
	20
	含手柄

	6
	卫浴分机
	个
	17
	

	7
	门囗分机
	个
	20
	

	8
	LED走廊显示屏
	块
	2
	

	9
	移动分机
	个
	2
	

	10
	移动通讯终端
	个
	2
	

	11
	数据处理机
	台
	9
	

	12
	物联网智慧病房护理系统软件
	套
	1
	

	13
	物联网智慧病房HIS接口对接
	套
	1
	不包含与HIS厂家对接中HIS厂家接口对接费，但医院有提供接口，需免费与院内系统对接

	14
	服务器
	台
	1
	医院自备





	附件二、护理信息看板系统工程量清单

	序号
	名称
	单位
	数量
	备注

	1
	智能信息控制终端
	台
	1
	

	2
	护理信息看板显示屏
	台
	1
	

	3
	护理信息看板平台软件
	套
	1
	

	4
	护理信息看板管理软件
	套
	1
	

	5
	护理信息看板应用软件
	套
	1
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